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1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de fornecimento e
distribuicéo de refeicdes prontas e transportadas para atender discentes do Campus Abaetetuba, e
concessdo de area, a titulo oneroso,para exploracdo de restaurante e lanchonete, conforme

condi¢des, quantidadese exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Item Descrigéo Unidade | CAT Quant. Valor
SERV | anual unit.
(R9)

Valor total
mensal (R$)

[EnY

Vitamina de Abacate 300 ml 3697 2007 5,00

10.035,00

2 Empadao de frango + suco de fruta natural (acerola, 30049 3697 2007 9,69
goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) — 200 ml

19.447,83

3 Bolo de milho 100 g+ suco de fruta natural (acerola, 100 g 3697 2676 5,55
goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) — 200 ml

14.851,80

4 Bolo de chocolate 100 g + suco de fruta natural (acerola, 100 g 3697 2676 5,75
goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) — 200 ml

15.387,00

5 P&o com ovo — pé&o francés ou de cha (509) + suco de Unidade | 3697 2007 6,40
fruta natural (acerola, goiaba, maracuja, cupuagu,
tapereba) — 200 ml

12.844,80

6 P&o (50 g) com queijo (15 g) e presunto (15 g) — pdo Unidade | 3697 2676 8,06
francés ou pao de forma + suco de fruta natural (acerola,
goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) — 200 ml

21.568,56

7 Macarronada a bolonhesa com no minimo 50 g de 300 g 3697 2676 12,19
carne, temperada com no minimo alho, cebola e cheiro
verde e molho de tomate + suco de fruta natural
(acerola, goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) — 200 ml

32.620,44

8 Macarronada de frango, com no minimo 50 g de frango 3009 3697 2676 12,19
desfiado, temperada com no minimo alho, cebola e
cheiro verde, molho de tomate e creme de leite + suco
de fruta natural (acerola, goiaba, maracuja, cupuacu,
tapereba) — 200 ml

32.620,44

9 Arroz com charque, com no minimo 40 g de charque, 3009 3697 2007 12,69
temperado com no minimo alho, cebola e cheiro verde +
suco de fruta natural (acerola, goiaba, maracuja,
cupuacu, tapereba) — 200 ml

25.468,83

10 | Arroz com galinha, com no minimo 50 g de frango 300 g 3697 2007 12,19
desfiado, temperado com no minimo alho, cebola e
cheiro verde, milho verde e cenoura ralada + suco de
fruta natural (acerola, goiaba, maracuja, cupuagu,
tapereba) — 200 ml

24.465,33

11 | Mingau de agai 200ml | 3697 2007 3,37

6.763,59

12 | Sopa de carne com legumes (carne de segunda, com no 4009 3697 2007 8,00
minimo os seguintes ingredientes: massa para sopa,
batata, cenoura, repolho, couve e cheiro verde)

16.056,00

13 | Sanduiche natural de frango, com no minimo 25 g de unidade | 3697 2007 9,49
paté frango, alface, tomate e cenoura ralada + suco de
fruta natural (acerola, goiaba, maracuja, cupuagu,
tapereba) — 200 ml

19.046,43

14 | Sanduiche natural de atum com no minimo 25 g de paté | unidade | 3697 2007 9,69
de atum, alface, tomate e cenoura ralada + suco de fruta
natural (acerola, goiaba, maracuja, cupuacu, tapereba) —
200 ml

19.447,83

Total Geral 31443
(duzentos e setenta mil, seiscentos e vinte e trés reais e oitenta e oito centavos)

270.623,88
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1.2 O objeto da licitagéo tem a natureza de servico comum de fornecimento de refei¢des.
1.3 Os quantitativos e respectivos codigos dos itens séo os discriminados na tabela acima.
1.4 A presente contratacdo adotara como regime de execucao a Empreitada por Preco Unitario.

1.5 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

1.6 A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por 14 (quatorze) itens, conforme tabela
constante no item 1.1, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.6.2 A opcéo do agrupamento justifica-se pela otimizag&o do fornecimento, visto quenéo haveria
viabilidade técnica de cada item ser fornecido por empresas diferentes. Além disso,a opcao
justifica-se pela necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto,uma vez que varios
prestadores de servigcos poderdo implicar descontinuidade da padronizacdo, bem como em
dificuldades gerenciais, tendo em vista a necessidade de realizar a gestdo de varios contratos e,
até mesmo, aumento dos custos.

1.6.3 Economicamente, entende-se que a Opgao por grupo seja mais vantajosa, tendo em vista
gue o volume contratado possibilita obter economia de escala. Ademais, a prestagdo do
fornecimento das refeic6es por empresas distintas seria inviavel, porque sé existe um espaco
disponivel para realizagao do servico.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DOFORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de médode obra em regime
de dedicacéo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregédo, em sua forma
eletrénica.

4.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta € vedada.

4.3 A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
5.1.1 Servico continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva;

5.1.2 Por ocasido do inicio da prestacao do servigo, a empresa devera fornecer todos os alvaras
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de funcionamento, especialmente o sanitario, conforme o Decreto- Lei n°® 986/1969 e suas
alterac@es, que institui normas basicas sobre alimentos, pelo qual os estabelecimentos onde séo
fabricados, preparados, beneficiados, acondicionados, transportados, vendidos ou depositados
alimentos devem ser previamente licenciados pela autoridade sanitaria competente estadual,
municipal ou do Distrito Federal, mediante a expedicao do respectivo alvara sanitario;

5.1.2.1 A Contratada deverd manter vigente a Licenca de Funcionamento da Empresa,
expedido pela Vigilancia Sanitaria, Federal, Estadual ou Municipal, quando se tratar de
estabelecimentos industriais ou comerciais que fabriqguem, preparem, beneficiem,
acondicionem, transportem, vendam ou depositem alimentos, inclusive bebidas e aguas
envasadas, conforme disposto no Decreto n® 3.029, de 16/04/1999 e Decreto n° 8.077, de
14/08/2013;

5.1.3 A CONTRATADA devera realizar quaisquer adaptacdes necessarias aobtencdo dos
alvaras, sem 6nus para CONTRATANTE;

5.1.4 A Contratada devera indicar Nutricionista responsavel em acompanhar a execucao do
contrato referente a esta licitacdo, mediante apresentacdo de carteira de trabalho, contrato de
trabalho, contrato de prestacdo de servigo ou outro instrumento equivalente;

5.1.5 A CONTRATADA deve obedecer todas as leis e nhormas vigentes pertinentes ao objeto
de contrato;

5.1.5.1 A auséncia de citacdo de lei, decreto, regulamento, norma ou quaisquer dispositivos
legais ou regulamentadores ndo implica em reducédo de responsabilidadeda CONTRATADA,
tampouco desobriga esta do cumprimento das mesmas;

5.1.6 A contratacdo de empresa especializada para fornecimento de refeicbes prontas
transportadas serda uma contratacdo de natureza continuada, uma vez que h& necessidade de
existéncia e manutencao do contrato, por periodo maior que 12 (doze) meses, pelo fato de eventual
paralisacdo da atividade contratada implicar em prejuizo ao exercicio das atividades de ensino do
Campus Abaetetuba, bem como nos termos de Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, que trata da
assisténcia estudantil.

5.1.7 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracao de que tem pleno
conhecimento das condigBes necessarias para a prestagdo do servigco como requisito para
celebracdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 Respeitados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, a CONTRATADA devera
adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental no fornecimento na execugcédo dos
servicos e no fornecimento de insumos, observando, no que for cabivel, a Instru¢do Normativa n° 01
de 19 de janeiro de 2010da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacédo do Ministério do
Planejamento,Orcamento e Gestdo, que versa sobre critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicao de bens, contratagdo ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, e a Lei n® 12.305 de 02 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos.

6.2 A contratada deverd assumir as seguintes praticas de sustentabilidade:

6.1.1 Uso racional da agua;
6.1.2 Gestao de residuos sélidos;

6.1.3 Gestao energética eficiente;

6.3 Dentre as recomendacdes de sustentabilidade ambiental, a CONTRATADA observara os
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seguintes critérios elencados:
I. Uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;
Il. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto
n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;
lll. Observe a resolugdo do CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
IV. Forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para
a execucao de servicgos;
V. Realizar programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execucao contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, agua e producéo de
residuos solidos.
VI. Realizar a separagéo dos residuos reciclaveis descartados;
VIl. Respeite as normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos.

7 VISTORIA PARA LICITACAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instala¢des do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 11 horas e das 15 horas as 17 horas.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagédo do Edital, estendendo-se
até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessaopublica.

7.2.1 Para a vistoria o licitante, ou 0 seu representante legal, devera estardevidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacédo para a realiza¢do da vistoria.

7.3 A nao realizacao da vistoria, ndo podera embasarposteriores alegacdes de desconhecimento
das instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servicos, devendoa licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.4 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdese das condi¢cdes
locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitagao.

8 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1 A execucéo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1 A distribuicdo das refeicbes/lanches para os discentes sera realizada nas
dependéncias do Campus Abaetetuba;

8.1.2 As refeicBes deverdo ser produzidas pela CONTRATADA em local apropriado para essa
finalidade, que seja de sua exploragéo, e 0 mesmo deve estar de acordo com todas as normas
da vigilancia sanitaria;

8.1.3 A CONTRATADA devera comprovar experiéncia na area de servico de alimentacdo de
refeicbes prontas transportadas e infraestrutura adequada para a prestacéo do servico;

8.1.4 O servico a ser prestado é de refeicbes prontas transportadas de modo que toda
operacionalizacdo e custos referentes ao transporte serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

8.1.5 As refeicdes serdo servidas no refeitério da CONTRATANTE em horario definido pela
administragéo.
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8.1.6 O transporte das refeicbes prontas deverd ocorrer imediatamente apos a producdo, em
veiculos adequados a esta finalidade. O alimento deve ser acondicionado em recipientes
térmicos, adequados ao tipo de alimento a ser transportado;

8.1.7 Apenas as etapas de distribuicdo das refei¢cdes e de higienizacdo dos utensilios utilizados
no fornecimento de refeicdes ocorrerdo nas dependéncias do Campus Abaetetuba;

8.1.8 As porcdes/quantidades das refeicbes/lanches estdo especificados na tabela do item 1.1
neste documento;

8.1.8.1 Os alimentos podem ser substituidos por outros nutricionalmentes similares, de acordo
com a aceitacdo dos usuérios, de comum acordo entre CONTRATADA e CONTRATANTE,
respeitados os valores definidos;

8.2 A execucdo dos servigos sera iniciada em até 10 (dez) dias pela CONTRATANTE apéds a
assinatura do contrato, na forma que segue:

8.2.1 O horario de distribuicdo das refeicdes sera das 09h40min as 10h20min, das 15h40min as
16h20min e das 18h30min as 19h:10min, normalmente de segunda a sexta-feira (dias uteis).

8.2.1.1 Os horaérios de distribuicdo poderédo ser modificados a critério da administracdo , apos
comunicacao prévia da CONTRATADA.

8.2.1.2 Excepcionalmente, em caso de interesse da administracdo para realizagdo de
atividades académicas, podera ser solicitado fornecimento de refeicbesem dias e horarios
diferentes dos especificados no item anterior, devendo essa solicitacdo ser feita a empresa
CONTRATADA com, no minimo, 05 (cinco) dias de antecedéncia;

8.3 O(s) representante(s) da CONTRATANTE envolvidos na gestao do contrato comunicara(réo) a
CONTRATADA qualquer aumento significativo do nimero de clientes com antecedéncia de, no
minimo, 24 horas.

8.4 Todas as etapas do processo de preparo e distribuicdo das refeicbes dever&doestar de acordo
com a Resolugéo da diretoria colegiada, RDC n° 216/2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico
de Boas Praticas para Servicos de Alimentacao,referente ao:

8.4.1 Armazenamento de géneros e produtos alimenticios e materiais deconsumo;

8.4.2 Controle quantitativo e qualitativo dos géneros alimenticios e materiais de consumo
recebidos;

8.4.3 Pré-preparo, preparos e coccédo da alimentacao, nas instalacbes daCONTRATADA,;

8.4.4 Transporte da alimentacdo a ser distribuida, do local de preparo atéo local de distribuicdo
em condi¢des higiénico-sanitarias, temperatura e conservagdoa dequadas;

8.4.4.1 O transporte de refeicbes prontas para consumo deve ser realizado em veiculo
fechado, a cabine do condutor deve ser isolada da parte que contém os alimentos, de material
liso, resistente, impermeavel e atéxico, lavavel, aprovado pelaautoridade sanitéria, de forma
a garantir a integridade dos alimentos durante o transporte. Devendo ser mantido em perfeito
estado de conservacgéo e higiene; destinado somente para este fim.

8.4.4.2 E proibido transportar no compartimento destinado aos alimentos pessoas e
substéncias estranhas que possam contamina-los ou corrompé-los.

8.4.4.3 Em nenhuma circunstancia, o veiculo podera transportar animais ouresiduos para
descarte.

8.4.4.4 Os alimentos deverao ser acondicionados em recipientes hermeticamente fechados,
apropriados para armazenar, conservar suas temperaturas durante o transporte enguanto
aguardam sua distribuicdo (ex: Gastrotermes, ou marmitdes térmicos industrial- para todas as
refeicbes oferecidas separadamente).
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8.4.5. Para o porcionamento uniforme das refeicGes, a CONTRATADA devera utilizar-se de
utensilios apropriados e procedimentos de seguranca e higiene adequados.

8.4.6 A higienizacdo e limpeza dos equipamentos, utensilios e das dependéncias utilizadas
durante o preparo e a distribuicdo das refeicdes serdo de responsabilidadeda CONTRATADA.

8.4.7 A CONTRATADA devera providenciar a higienizacéo das loucas e utensiliosrecebidos no
balcédo de devolucao logo apds sua utilizagéo, deixando o ambiente limpo e organizado, evitando
contaminagao.

8.4.8 A CONTRATADA é responsavel por todo residuo gerado a partir das atividades inerentes
as refei¢cdes, compreendendo a coleta, o acondicionamento (sacos pretos, lixeiras com tampas),
transporte e a destinacao destes residuos em abrigo adequado, zelando para que o local esteja
limpo e que o lixo seja processado em condi¢Bes que ndo afetem a higiene e a estética do local
e nem tragam maleficiosa salude e ao bem estar coletivo ou individual.

8.4.9 A CONTRATADA deverd guardar a amostra dos alimentos, com o objetivo de
esclarecimento de ocorréncia de enfermidade transmitida por alimentos prontos para 0 consumo,
no local de distribuicdo dos alimentos, em equipamento de refrigeracdo destinado para esta
finalidade.

8.4.9.1 Para as amostras, deverdo ser coletadas uma por¢cdo de cada componente do
cardapio da refeicdo servida, na distribuicdo, 1/3 do tempo antes do término da mesma,
utilizando a técnica adequada para coleta dos alimentos e armazenando-os por 72 horas sob
congelamento.

8.4.9.2 Em caso de necessidade de andlise, a CONTRATADA deve providenciar para que as
amostras sejam enviadas ao laboratério de analise de alimentos, acondicionadas em
recipientes isotérmicos com gelo. A temperatura durante o transporte ndo deve ultrapassar
7°C.
8.4.10 A CONTRATADA devera cumprir as exigéncias dos 6rgdos atrelados a Fiscalizacao,
mantendo o comprovante de inspec¢do da Vigilancia Sanitaria do local de prestacdo de servico,
em local visivel, dentro do prazo de validade.

8.4.10.1 Esse certificado devera ser apresentado para a realizagdo doprimeiro pagamento
apos a prestagao de servigo.

8.4.11 E obrigatéria a fixacdo, em local visivel para os consumidores dos refeitérios e/ou
restaurantes, de quadros com as seguintes informacdes:

8.4.11.1 Alvara e licencas de funcionamento desses servi¢cos de alimentacéo, devidamente
atualizados.

8.4.11.2 Nome e contatos das pessoas responsaveis pelo funcionamento doRestaurante e
pela fiscalizacdo desses servicos de alimentacdo — CONTRATADA, CONTRATANTE e érgao
municipal de Vigilancia Sanitaria.

8.4.12 A CONTRATADA devera dispor de pessoal especializado, operacional e administrativa,
em guantidades suficientes para o desenvolvimento de todas as atividades previstas, e em
namero suficiente, sendo obrigatéria a apresentacdo, na primeira reunido com a
CONTRATANTE, de Nutricionista responsavel e credenciado pelo respectivo Conselho
Profissional correspondente, sendo que, o niumero de profissionais devera seguir as orientacdes
do Conselho e se necesséario, mediante solicitacdo da Fiscalizacdo, o niamero podera ser
ampliado.

8.4.12.1 Todos os funcionarios da CONTRATADA que prestarem servigos no restaurante
deverédo usar crachas com foto e dados de identificacao;

8.4.12.2 A CONTRATADA devera promover treinamentos semestrais para seus funcionarios
em contaminantes alimentares, doencas transmitidas por alimentos, higiene pessoal,
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manipulacdo higiénica dos alimentos, boas praticas e qualidade no atendimento, sem
guaisquer dnus para o ISB, apresentando cronograma dos referidos treinamentos e frequéncia
dos participantes;

8.4.12.3 A CONTRATADA devera fornecer luvas de latex, aventais, botas dePVC branca,
sapatos fechados com solados antiderrapantes, gorros, toucas e outrosmateriais necessarios
para o desenvolvimento das atividades.

8.4.12.4 Todos os funcionarios deverao estar devidamente uniformizados e utilizar os EPIs e
de seguranca alimentar, conforme as normas vigentes;

8.4.12.5 Os funcionarios dos refeitorios e/ou restaurantes devem usar uniforme, segundo a
funcdo de cada um, de modo que os mesmos possam ser identificados com facilidade, e
principalmente, atendam as condi¢cdes de higiene pessoal, exigidas e recomendadas, pela
legislacdo e normas técnicas pertinentes, para funcionarios desses servicos de alimentacao,
de acordo com o respectivo Manual de Boas Praticas.

8.4.12.6 A CONTRATADA deve substituir imediatamente qualquer um de seus funcionarios
ou prepostos que sejam considerados, pelo gestor da CONTRATANTE,como inconvenientes
a boa ordem de trabalho ou ainda aqueles que deixam de observar as regras de cortesia no
trato com os usuarios e as normas disciplinares estabelecidas para esses servicos de
alimentacéo.

8.4.13 A CONTRATADA seré& responsavel pelos danos causados diretamente a Instituigéo,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢do do servico.

8.4.14 A CONTRATADA devera atender, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer
notificacbes da Fiscalizacdo, relativas a irregularidades praticadas por seus empregados, bem
como ao descumprimento de qualquer obrigacdo contratual.

8.4.15 E de responsabilidade da CONTRATADA realizar dedetizacdo periddica do local de
preparo dos alimentos e da area reservada ao abastecimento das refeigcbes a cada 6 (seis) meses
ou quando necessério, mantendo a certificacdo atualizada paraa comprovagao.

8.4.16 E de responsabilidade da CONTRATADA elaborar e programar controles para assegurar
a execucao do servigo em condi¢Bes higiénico-sanitarias satisfatorias,cujos registros devem ser
disponibilizados a Fiscaliza¢do quando solicitados.

8.4.17 O controle do quantitativo das refeigbes diarias subsidiadas serarealizada pelo Campus
Abaetetuba de acordo com as normas pré-estabelecidas.

8.4.18 A CONTRATADA deve contratar diretamente com todos os fornecedores, ndocomprando
nada em nome da CONTRATANTE, estando esta eximida, em qualquer hipbtese, de
responsabilidade perante terceiros.

8.4.19 E vedado a CONTRATADA:
8.4.19.1 Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objeto contratado;
8.4.19.2 Servir alimento contaminado ou deteriorado e com data de validade vencida;

8.4.19.3 Reaproveitar sobras de alimentos prontos que foram expostos a distribuicdo ou
alimentos com molhos ou desfiados, mesmo que nao tenham sido expostos a distribuicéo;

8.4.19.4 Fornecer aos visitantes refeicOes diferenciadas das refeicbes fornecidas a
CONTRATADA.

8.4.19.5 Deixar de cumprir o horario de funcionamento determinado pela CONTRATANTE,
tanto para a venda quanto para o consumo das refei¢cfes;

8.4.19.6 Deixar de implantar as Boas Praticas de Fabricacdo segundo a RDCn° 216/2004, que
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dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Préticas para Servicos de Alimentacéo.

8.4.20 As refeicbes poderdo ser servidas em porgdes individualizadas embaladas na sede da
empresa com fornecimento de todos os descartaveis necessarios ao correto consumo do
alimento fornecido ou em balcdes térmicos servidos pela empresa no refeitério do Campus
Abaetetuba;

8.4.21 Os alimentos devem ser mantidos e servidos em temperaturas recomendadas nas
legislacdes vigentes.

8.5 A sugestédo de cardapio (Anexo I-E) estd4 anexa neste Termo, assim como sua
avaliagao nutricional ((Anexo I-D)

9 CONCESSAO DE AREA LANCHONETE/RESTAURANTE

9.1 A contratada serd responsavel pelo uso da area de 44,35 m? para exploracdo de
lanchonete/restaurante nas dependéncias do Instituto;

9.2 A lanchonete/restaurante, deverd atender ao publico visitante, sem subsidio financeiro,
obedecendo todos os critérios estabelecidos para a prestagdo doservigo constantes neste Termo de
Referéncia;

9.3 A Contratada devera fornecer, no minimo, os itens constantes no Anexo I-C. do TR, podendo
ainda realizar o fornecimento de outros itens que tiverem aceitacdo aos usuarios, desde que nao
sejam ilicitos e se adequem a atividade da lanchonete/restaurante;

9.4 O preco a ser praticado para os produtos da lanchonete deverd seguir a tabela de precos
indicada pela Contratante, conforme Anexo I-C.

9.4.1 Os precgos podem ser arredondados para facilitar o troco, ou ainda diminuidos de acordo
com critérios econdmicos da CONTRATADA e com prévia comunicacdo da CONTRATANTE.

9.5 Em caso de reajuste, incumbira a Contratada a iniciativa de apresentar 0s respectivos
documentos que comprovem que 0S NOVOS Pre¢os estdo compativeis com os precos praticados no
mercado local;

9.5.1 Da mesma forma, os valores cobrados nas refeicbes e lanches deverdo obedecer a
realidade do mercado local;

9.6 A CONCEDENTE cobrard da CONCESSIONARIA o valor mensal R$ 472,80 (quatrocentos e
setenta e dois reais e oitenta centavos) pela utilizacéo do espaco fisico de 44,35 m?, sendo que o
pagamento se dara através do recolhimento através de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, até
0 10° décimo dia util de cada més, sendo a primeira parcela desembolsada no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contados da assinatura do correspondente contrato, que devera ser
preenchida conforme orientacdes da CONCEDENTE, sendo apresentada a copia docomprovante de
pagamento da contrapartida estipulada quando do envio da Nota Fiscal para pagamento.

9.6.1 Inicialmente valor da concesséo foi estimado com base no consumo de energia elétrica

dos equipamentos listados abaixo, somado ao valor fixo de R$ 100,00.

Equipamentos Poténcia Quant. Quant. Valor Total
(W) Horas/dia/ponta | Dias/més (R$)
Estufa de salgados 250 10 22 22,72
Freezer horizontal 400 24 30 118,94
Geladeira 300 24 30 89,21
Liguidificador 200 3 22 5,45
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Expositor 400 24 22 87,23
Forno de Microondas 750 3 22 20,44
Sanduicheira 640 3 22 17,45
Outros 250 5 22 11,36
Total de consumo — Energia elétrica 372,80

 No célculo foi considerada a tarifa de energia referente ao més de fevereiro de 2022, R$ 0,413 0
KWh.

o A férmula utilizada - Consumo = (poténcia em watt/1000) x (tempo em horas) = total em KWh.

e Gasto - Quantidade de KWh gastos no més multiplicado pelo valor da tarifa.

9.7 Apés a assinatura do contrato sera realizado servigco para instalacdo de medidor de energia
independente, exclusivo para area destinada a lanchonete;

9.7.1 Concretizada a instalacdo de medidor de energia exclusivo da lanchonete, a
CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento total da fatura de energia.

9.7.2 O valor da concessao sera reajustado de acordo com os equipamentos utilizados e sempre
gue houver mudanga na tarifa de energia elétrica e somado ao valor fixo de R$ 100,00.

9.7.3 Depois da instalagdo de medidor a CONTRATADA recolhera através de GRU (Guia de
Recolimento da Unido) apenas o valor fixo de R$ 100,00 (cem reais)

9.8 Em caso de prorrogagéo contratual, o valor fixo da contrapartida sera reajustadoanualmente de
acordo com a variagdo do IPCA calculada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE,
ocorrida no periodo anualizado do més imediatamente anterior ao da incidéncia do reajuste.

9.9 A concessionéria devera manter os servicos em funcionamento durante os 12 (doze) meses do
ano, sendo que no periodo de férias, recessos, greves ou suspensédo das atividades académicas,
fica facultado a operacdo com reducdo de pessoal, em comum acordo com o Gestor do Contrato e
apos consulta , semprejuizo da prestacdo dos servicos aos usuarios que mantiverem suas
atividades académicas.

9.10 O horario de funcionamento da lanchonete sera das 07h30min as 21:00h, de segundaa sexta-
feira, podendo ser adaptado as necessidades da Instituicdo, de acordo com a conveniéncia da
Administracdo ou por solicitagdo por escrito da Contratada, desdeque justificada e autorizado pelo
orgéo.

9.11 Em periodo de férias escolares, conforme calendéario académico, o restaurante podera estar
fechado, porém existe a necessidade de abertura da lanchonete no periodo de matriculas e cursos
de férias para atendimentos aos usuarios destes eventos. ;

9.12 O lixo sera processado em condigbes que ndo afetem a higiene e a estéticado local e nem
tragam maleficios a salde e ao bem-estar coletivo ou individual. A contratada é responsavel por
todo o residuo gerado, compreendendo a coleta, o acondicionamento (sacos pretos e lixeiras com
tampas), o transporte e a destinacdo destes residuos em abrigo adequado.

9.13 S6 poderdo ser colocados a venda ou expostos ao consumo, alimentos préprios para tal
finalidade, sendo assim considerados os que:

9.13.1 Estejam em perfeito estado de conservacao e dentro do prazo de validade;

9.13.2 Por sua natureza, composicao e circunstancia de producdo, fabricacdo, manipulacao,
beneficiamento e quaisquer atividades relacionadas com 0s mesmos, ndo sejam nocivos a
saude, ndo tenham o seu valor nutritivo prejudicado e ndo apresentem aspectos repugnantes.
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9.13.3 Nao poderéo ser comercializadas bebidas alcodlicas ou energéticas e produtos fumigeros,
derivados ou n&o do tabaco.

9.14 A CONTRATADA devera comprometer-se com a conservacao do imovel e sua manutengéo
nas melhores condi¢cfes possiveis, obrigando-se a realizar osreparos que se fizerem necessarios
enquanto durar o Contrato.

9.15 A CONTRATADA devera restituir o bem cedido, finda a concesséo ou sua prorrogacéo, no
estado em que recebeu, realizando, se necessario, as devidas restauracoes.

9.16 A concessdao da area tem por finalidade maior oferecer 0s servigcos necessarios ao bom
funcionamento da instituicdo, atendendo uma demanda da comunidade académica, e ndo de
obter lucros.

10 MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1 O Campus Abaetetuba colocard a disposicdo da CONTRATADA, durante a vigéncia do
contrato, as instala¢des, os mobiliarios e equipamentos ja existentes, devendo a mesma adquirir 0s
mobiliarios e equipamentos que ainda se fizerem necesséarios para execugcdo dos servicos
contratados.

10.2 A manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e das instalacdes fisicas sera de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo a manutencéo corretiva ocorrer no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas ap0s a deteccdo da avaria e realizada sem prejuizo para a adequada
execugcdo dos servigcos, sem afetar a seguranca patrimonial e pessoal. Esses servicos de
manutencédo deverado ser realizados por empresas tecnicamente autorizadas e com ciéncia prévia
da Fiscalizagao.

10.2.1 Na hipotese da manutencdo corretiva do equipamento avariado ndo ocorrer no prazo
estipulado no item 10.2, a CONTRATADA devera substituir o mesmo, de imediato, por
equipamento igual ou similar, proprio ou alugado até o término do reparo/conserto.

10.3 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6érgdo CONTRATANTE, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

10.4 O fornecimento dos géneros e produtos alimenticios, materiais de consumo em geral
(utensilios, lougas, descartaveis, materiais de higiene e limpeza, entre outros), mao-de-obra
especializada, operacional e administrativa, em quantidades suficientes, para desenvolver todas as
atividades previstas, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, observadas as normas vigentes
de vigilancia sanitaria e outros preceitos legais.

10.5 A CONTRATADA deveré disponibilizar mesas e cadeiras para distribuicdo das refei¢cdes, no
local de distribuicBes das refeicbes, em quantidade suficientes para o atendimento da comunidade
académica e publico externo;

10.6 Deveréo ser fornecidos pela CONTRATADA élcool gel antisséptico a 70% para higienizagcdo
das maos dos funcionarios e usuarios.

11 INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
11.1 O estudante tem direito a somente uma refeicdo/lanche diariamente;

11.2 As refei¢cBes/lanches do item 1.1 nas quantidades solicitadas nas ordens de servicos serdo
subsidiadas pelo Campus Abaetetuba;

11.3 E de responsabilidade exclusiva da Contratada a estimativa de refeigdes/lanches nao
subsidiadas, assim como, o controle de pagamento;

11.4 Em nenhum momento, a Contratada devera privilegiar o atendimento ao publico interno e
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externo em detrimento aos estudantes, publico alvo deste processo.

11.5 O atendimento ao publico interno e externo devera seguir 0s mesmos critériosde qualidade e
obriga¢des contidas neste Termo.

11.6 A Fiscalizagéo, juntamente com a Secretaria Académica, realizara, todo inicio de semestre,a
atualizacdo de dados dos estudantes matriculados para controle dos subsidiados

11.7 ACONTRATADA deveré apresentar, mensalmente, para pagamento, a Nota Fiscal com o valor
total das refeicbes servidas no periodo. A comprovacao do niumero de refei¢cdes sera feita mediante
relatério emitido e atestado pela Fiscalizagéo.

12 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada, deacordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como

0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia,

12.5 Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Faturada contratada, no
gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

12.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quandoo objeto da contratacéao
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepcao e apoio ao USUArio;

12.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3 promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagcdo e em
relacdo a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais dopréprio 6rgéo
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diérias e
passagens.

12.7 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

12.8 Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servi¢cos, apés seu recebimento;

12.9 Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocgdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢fes pela Contratada;

12.10 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houverse beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.

12.11 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacfes,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
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saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

13  OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1 Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia ede sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na
gualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

13.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto,bem como por todo
e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendoressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratanteautorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

13.5 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comisséo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servi¢os, 0s seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativaa Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativada Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do
FGTS

— CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagfes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidaspelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.8 Providenciar, quando exigidos pela legislacéo, todo e qualquer tipo de licenca, registros ou
alvaras, junto aos 6rgaos competentes, correndo por sua conta 0 pagamento de todas as taxas e
emolumentos dai resultantes, que devem ser extraidas em nome da mesma.

13.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.10 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dostrabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do empreendimento.

13.11 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.
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13.12 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servi¢os, durante a vigéncia do contrato.

13.13 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdesque integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

13.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢Bes de seguranca, higiene edisciplina.

13.15 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial descritivo.

13.16 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.17 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacéo;

13.18 Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da PrevidénciaSocial, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.19 Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia documprimento do
contrato;

13.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dosquantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo,
exceto quando ocorreralgum dos eventos arrolados nos incisos do 8§ 1° do art. 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

13.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual oumunicipal, as
normas de seguranca da Contratante;

13.22 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

13.23 Assegurar a8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do
Anexo VII — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.23.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas,logo apos o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

13.23.2 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtosgerados na execucéo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancdes civis e penaiscabiveis.

13.24 A CONTRATADA devera realizar todo o manejo dos alimentos (matéria prima, ingredientes,
embalagem e produto acabado) desde recebimento, armazenamento, preparacdo, manutencao, e
distribuicéo final, de acordo com as normas estabelecidas pela RDC N° 216/02 ANVISA.
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14 DA SUBCONTRATACAO
14.1 Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

15 ALTERACAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitac&o original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo
a execucdo do objeto pactuadoe haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

15 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratuala produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no 8§ 1° do artigo 65 da Lei
n° 8.666, de 1993.

16.2 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucaodos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagédo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
guantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.3 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulascontratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.4 O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢fes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77
e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.5 As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execucao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
Gnico servidor, desde que, no exercicio dessasatribui¢cdes, fique assegurada a distincdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas a Gestao do Contrato.

16.6 A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao doobjeto e utilizara o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo I-A, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos;

16.6.1 A utilizacéo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

16.7 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qgualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da execuc¢éao do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

16.9 Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materializea avaliagéo de
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.
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16.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servicocom menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.11 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstasno ato convocatério.

16.12 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacéo dos servigos.

16.13 As disposicBes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente acontratacao.

16.14 A fiscalizacdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndoimplica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.15 A fiscalizagdo da execucgédo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

16.15.1 Sera realizada mensalmente pesquisa de satisfacdo (Anexo I-B) dos usuarios que
utilizarem o servigo, a fim de conhecer o seu grau de satisfacdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA.

16.15.2 Mensalmente sera realizado, pelo Fiscal Técnico, o relatorio de Fiscalizagdo, em
consonancia com suas atribuicdes, contendo registro, andlise e conclusdo, acerca das
ocorréncias verificadas na execucao do Contrato. O relatério devera ser encaminhado ao Gestor
do Contrato apés a execugdo dos servigos, juntamente com o Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), conforme modelo disposto no Anexo |-A deste termo.

16.15.3 O Gestor do Contrato analisara o relatério da fiscalizacdo e o IMR, solicitando as
correcdes necesséarias a CONTRATADA, e comunicando-a sobre o nivel de satisfacdo sobre os
servigcos prestados, anexando ainda a pesquisa de satisfagdo dos usuarios. Esse instrumento de
avaliacdo servira de base para justificar uma possivel renovagdo contratual ou sua nao
renovacgao, assim como podera nortear a aplicacdo de penalidades previstas noitem 22 deste
Termo.

16.15.4 As ocorréncias acerca da execuc¢ao contratual serdo registradas durante toda a
vigéncia da prestagéo dos servi¢os, cabendo ao gestor e aos fiscais a adogdode providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

16.15.5 Os mecanismos de comunicagao entre a Instituicdo e a prestadora dos servigos seréo o
e-mail, utilizando preferencialmente os oficios e notifica¢des.

17  DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo I-A, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA.:

17.1.1 ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou
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17.1.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.1.3 A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos

17.2 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.2.1 n&o produziu os resultados acordados;

17.2.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou hdo as executou com a qualidade minima
exigida;

17.2.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.3 A forma de afericdo/medi¢céo do servico para efeito de pagamento considerara o resultado da
multiplicagcdo do preco unitério pela quantidade total de refeicdes servidas no periodo avaliado.

18 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

18.1 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

18.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigacdo contratual,

18.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

18.3.1 A contratante realizara inspecao minuciosa de todos 0s servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servi¢cos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

18.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagcdes da execugdo do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, quepodera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato

18.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificaremvicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo
atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

18.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

18.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagcdo deverd elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor docontrato.
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18.3.2.1 quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatériocircunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias nha execucao do
contrato, em relacdo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-losao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se orecebimento
provisorio no dia do esgotamento do prazo.

18.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dosservicos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo
dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.4.1 Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pelafiscalizacdo
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento dadespesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

18.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢cos
prestados, com base nos relatorios e documentagfes apresentadas; e

18.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medic&do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

18.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao docontrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢ées legais em
vigor.

18.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

19 DO PAGAMENTO

19.1 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme
este Termo de Referéncia;

19.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado

19.3 O pagamento das refei¢cdes/lanches subsidiados sera efetuado pela Contratante no prazo de
30(trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverédo ser efetuadosno prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n® 8.666, de 1993

a

19.4 O pagamento a prestadora de servico se fara mediante relatério mensal do numero de
refei¢cdes registradas e equivalerd ao numero de refei¢cdes registradas no periodo multiplicado pelo
valor unitario de cada refeicdo contratada.

19.5 O comprovante referente ao pagamento do valor da Concessdo Onerosa do espago para
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exploracdo do servico Lanchonete/Restaurante, devera ser enviado juntamente com as demais
documentacdes contratuais;

19.6 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aossitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.6.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da InstrucdoNormativa n° 3, de 26
de abril de 2018.

19.7 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: o prazo de
validade;

19.7.1 o prazo de validade;

19.7.2 a data da emissao;

19.7.3 os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

19.7.4 o periodo de prestacao dos servicos;

19.7.5 o valor a pagar; e

19.7.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

19.8 Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar- se-4 apds a comprovacdo da
regularizagcédo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.9 Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

19.10 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencédo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital

19.11 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

19.12 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, acontratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meiospertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.13 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa;

19.14 Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisédo do contrato, caso a contratada nédo regularize sua situagéo
junto ao SICAF.

19.14.1 Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da
contratante.
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19.15 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacao em licitacdo, no ambito do érgédo ou entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

19.16 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.17 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresaprivada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

19.18 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo financeira, e sua
apuracgao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplica¢do das seguintes formulas:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;VP =

Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/ | = 0,00016438
I = (TX) | |100) TX = Percentual da taxa anual =
6%
_ | 365 °

20 REAJUSTE

20.1 Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacéo das propostas.

20.2 ApoOs o interregno de um ano, 0s precgos iniciais do cardapio de alimentagdo dos alunos e
cardapio da lanchonete seréo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONCEDENTE, do indice
IPCA/IBGE (indice oficial de monitoramento da inflacdo no Brasil) exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula
(art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V(-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de prec¢os correspondente a data
fixada para entrega da proposta na licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;
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20.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do altimo reajuste.

20.4 No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

20.5 Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacao
entdo em vigor.

20.7 Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

21 GARANTIA DA EXECUCAO
21.1 N&o haveré exigéncia de garantia contratual da execucéo, pelas razdes abaixo justificadas:

21.1.1 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Uniéo e cobrados judicialmente;

21.1.2 N&o é contrato com mao de obra com dedicacdo exclusiva em que poderiam incorrer
solidariamente obrigagfes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com 0
FGTS, quando ndo adimplidas pela contratada.

22 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1 Comete infrag&o administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

22.1.2 ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
22.1.3 falhar ou fraudar na execucao do contrato;
22.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndoacarretam prejuizos
significativos para o servi¢o contratado;

22.2.2 Multa de:

22.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) pordia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada aincidéncia a 15 (quinze)
dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragédo,no caso de execug¢do com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de formaa configurar, nessa hipotese, inexecucéo
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
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22.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execuc¢ao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecugdao parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

22.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagéo), observado o
méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.2.2.6 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgédo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

22.2.4 Sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar com érgéos e entidades da Unido, com
0 consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

22.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que sejapromovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, quesera concedida sempre
gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3 A Sangéo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 22.2.4 também é aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia;

22.4 As sancg0Oes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.5 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragc6es sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

g |~ (W (N

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
conseqliéncias letais, por ocorréncia;
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionéario sem qualificac8o para executar os servi¢os contratados, por empregado e 03
por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servicgo e por dia; 02

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por

6 L . 01
funcionario e por dia;

7 Cumprir determinagao formal ou instru¢cdo complementar do 6érgéo fiscalizador, por 02
ocorréncia;

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as o1
necessidades do servico, por funcionario e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato 0s prepostos previstos no edital/contrato; o1

1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigacdes o1

da CONTRATADA

22.6 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de1993, as empresas
ou profissionais que:

22.6.1 tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

22.6.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo emvirtude de
atos ilicitos praticados.

22.7 A aplicacédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.
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22.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

22.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximode 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

22.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causadospela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cadigo Civil.

22.10 A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

22.11 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracgdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, paraciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

22.12 A apuragéo e o julgamento das demais infra¢gdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidadeadministrativa.

22.13 O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos eprejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagédo de agente publico.

22.14 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1 As exigéncias de habilitacéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estédo previstos no
edital.

23.3  Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

23.3.1 Registro ou inscrigdo, em plena validade, da empresa licitante no Conselho Regional de
Nutricdo — CRN da Regido em que estiver vinculada, comprovacdo de regularidade com este
Orgdo, na data da apresentacdo da proposta, acompanhada de comprovantes de quitac&o,
comprovando atividade relacionada com o objeto da licitagéo;

23.3.2 Comprovacao de que possui um Nutricionista, devidamente inscrito noConselho Regional
de Nutricdo, em seu quadro de pessoal, como responsavel técnico, mediante apresentacao de
carteira de trabalho, contrato de trabalho, contratode prestacédo de servico ou outro instrumento
equivalente;

23.3.3 Comprovacdao de aptidao para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo nédo
inferior a trés anos, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido (s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

23.3.3.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

Camara Nacional de Modelos de Licitacbes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrdnico: Servicos Continuos sem dedicacéo exclusiva de médo de obra
Atualizagdo: julho/2021



[ ]
INSTITUTO

SERVIGO PUBLICO FEDERAL FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO — SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA Par
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA Abeere
CAMPUS ABAETETUBA

a) Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacao dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade dos anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

23.3.3.2 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

23.3.3.3 Podera ser admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovacéo de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.3.4 O licitante disponibilizara todas as informa¢cdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

23.4 Os critérios de aceitabilidade de pregos seréo:

23.4.1 Valor Global: R$ 270.623,88 (duzentos e setenta mil, seiscentos e vinte e trés reais e
oitenta e oito centavos)

23.4.2 Valores unitarios: conforme Item 1.1 deste Termo

23.5 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
23.6 Asregras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1 O custo estimado da contratacdo é R$ 270.623,88 (duzentos e setenta mil, seiscentos e vinte
e trés reais e oitenta e oito centavos)

25 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1 As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificacao abaixo:

UGR: 158555

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 170900

Elemento de Despesa: 33.90.39

Pl: L2994P23ABN

Abaetetuba/PA, 08 de agosto de 2022

Responsavel pela Elaboracéo: Elizabeth Ribeiro da Rocha — Siape 1809059
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ANEXO I-A
MINUTA INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS
Contrato: Data

Contratada:

Fiscal Técnico:
Gestor do Contrato:

Pontuagdo: 2 — Satisfatério; 1 — Regular; 0 — Insatisfatério

GRUPO 1 - DESEMPENHO DAS ATIVIDADES

Especificagoes

1.A - Rotinas de Servigo Pontuacgao

1.A.1 Conformidade com o cardapio previamente aprovado
Existe conformidade das refei¢des servidas com o cardapio previamente aprovado
pela Contratante?

1.A.2 Controle de géneros

Existe controle no armazenamento de géneros (produtos adequadamente
acondicionados e identificados, protegidos contra contaminagdo e mantidos na
temperatura correta)?

1.A.3 Cumprimento dos procedimentos do MBP
Ocorre o cumprimento dos procedimentos técnicos descritos no Manual de Boas
Praticas?

1.A.4 Resolugao das ocorréncias
A Contratada apresenta resolugdo para as irregularidades encontradas referentes a
execucgdo do contrato nos prazos acordados?

1.A.5 Higienizacao (utensilios, equipamentos, mobiliario e ambientes) A
higienizagao de utensilios, equipamentos, mobilidrio e ambientes é adequada?

1.A.6 Controle bacteriolégico
E realizada, diariamente, de forma adequada, a coleta e o armazenamento por 72
horas de todas as amostras das preparagées?

1.A.7 Divulgacédo do cardapio
o carddpio impresso é afixado, em local visivel, com os respectivos valores caloricos?

1.A.8 Boas praticas ambientais
Realiza atividades direcionadas ao cumprimento das boas praticas ambientais (uso
racional da agua, eficiéncia energética, gerenciamento de residuos sélidos)?

1.B - Mao de Obra Pontuacéo

1.B.1 Qualificagao
Os funcionarios sdo qualificados e exercem as atividades especificas da fungdo?

1.B.2 Relagao interpessoal
Os funciondrios apresentam boa conduta no relacionamento com os usudrios,
equipe operacional e gerencial?

1.B.3 Absenteismo
O quadro de pessoal manteve-se completo, ocorrendo reposi¢do em caso de faltas
e/ou auséncias?

1.B.4 Uniformes e EPI
Os funcionarios utilizam uniformes completos e EPl em perfeito estado de

conservagdo e adequados as tarefas que executam?

1.B.5 Identificacao
Os funciondrios utilizam meios de identificagdo funcional nas dependéncias da
instituicdo?

Pontuagao do Grupo 1

GRUPO 2 - CONTROLE DAS ATIVIDADES
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Especificagoes

2.A - Avaliagao Qualitativa e Quantitativa das Refeigoes Pontuagéao

2.A.1 Qualidade dos géneros alimenticios
Os géneros e produtos alimenticios adquiridos obedecem ao Padrdo de Identidade e
Qualidade (PI1Q)?

2.A.2 Quantidade programada
O quantitativo das refeicGes obedece a programagdo previamente acordada com a
Contratante?

2.A.3 Aspectos higiénico-sanitarios da manipulagao
O processo de manipulagdo das preparagdes encontra-se dentro dos padrées
higiénico-sanitarios, conforme legislagdo vigente?

2.A.4 Tempo e temperatura de manutengao das preparagées
Os critérios de tempo e temperatura estdo sendo obedecidos?

2.A.5 Caracteristicas sensoriais
As preparagées oferecidas encontram-se dentro dos
padr&es exigidos/estabelecidos de apresentagdo, sabor, textura, odor e cor?

2.A.6 Técnicas de reparo
As preparagoes estdo de acordo com as informagdes descritas na ficha técnica
apresentada?

2.B - Avaliagao da Distribuigao das Refei¢coes Pontuacgao

2.B.1 Porcionamento das preparagoes
A porgdo das preparagdes distribuida aos usudrios esta de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia?

2.B.2 Quantidade de utensilios
A quantidade de utensilios disponiveis para distribuicdo e consumo das refeigdes é
suficiente para nao causar interrupgdo no atendimento?

2.B.3 Padronizagao do cardapio
O cardapio é mantido, sem alteragGes, desde o inicio da distribuicdo até o final da
mesma?

Pontuagédo do Grupo 2

GRUPO 3 - GERENCIAMENTO DAS ATIVIDADES

Especificagoes

3.A - Supervisdao Administrativa Pontuagao

3.A.1 Supervisao Geral
A Contratada executa visitas de supervisao periddicas para avaliar o
gerenciamento, orientando e corrigindo falhas, quando necessario?

3.A.2 Supervisao Local

O(s) nutricionista(s) responsavel(is) supervisiona(m) todas as

atividades desenvolvidas pela equipe, orientando e corrigindo falhas, quando
necessario?

3.B - Supervisao das Atividades Operacionais

3.B.1 Capacitagao
A Contratada possui e cumpre cronograma de capacitagdao da equipe?

3.B.2 Inventario de utensilios, equipamentos e mobiliario
A Contratada realiza o inventdrio mensal e o apresenta a Contratante?

3.B.3 Reposicao de utensilios
A Contratada realiza a reposi¢do dos utensilios quando solicitado pela
Fiscalizagdo?

3.B.4 Manutengao preventiva e corretiva
A Contratada realiza manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos
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3.B.5 Controle de vetores e pragas

A Contratada realiza procedimentos de desinsetizagdo, desratizagao e

dizimagao de pragas no intervalo estipulado em legislagdo vigente e sempre que solicitado pela
Contratante?

3.C — Saude, salarios, beneficios e obrigagoes trabalhistas Pontuagao

3.C.1 Cumprimento das obriga¢oes trabalhistas
A Contratada cumpre as obrigagGes trabalhistas vigentes em lei?

3.C.2 Controle de sauide dos funcionarios
A Contratada comprova a realizagdo de exames periddicos de salde de seus

funcionarios de acordo com as normas vigentes?

Pontuagédo do Grupo 3

Classificagao do Instrumento de Medi¢ado de Resultado:

De 99 a 69 pontos — Satisfatdrio.
De 68 a 49 pontos — Regular.

De 48 a 33 pontos (ou pontuagdo menor) — Insatisfatério.
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ANEXO I-B

MODELO DE FORMULARIO DE PESQUISA DE SATISFACAO

Pesquisa de satisfagéo referente ao contrato 00X/2022, que tem por objeto:
Periodo da pesquisa:

Julgue os seguintes aspectos dos servi¢os de alimentacéo, de acordo com sua satisfagao:
Margue com um X o numero correspondente, sendo:

(1) Muito Ruim

(@) Ruim

(3) Regular

(4) Bom

(5) Otimo

(NSA) Néo se aplica, ou ndo posso julgar por nunca ter observado/experimentado

NOTAS
1 2 3 4 5 NSA

ITENS DE AVALIAGAO

Apresentagdo dos pratos

Sabor e tempero

Qualidade das refeicGes
Identificacdo dos pratos

Reposi¢do das reparagbes/ utensilios
Variedade do cardapio

Atendimento porcionamento

N[O [W[IN|[F

GERAL
Organizagao
Limpeza do ambiente
Presteza no atendimento
Nivel geral de satisfacao

HPWIN[F

Sugestoes, criticas e elogios:

Avenida Rio de Janeiro, 3322 — Francilandia - 68440-000 — Abaetetuba/PA.



SERVICO PUBLICO FEDERAL

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
CAMPUS ABAETETUBA

MINISTERIO DA EDUCAGAO — SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA 'NSTITUTO

Para

Campus
Abaetetuba

ANEXO I
CARDAPIO MINIMO E TABELA DE PREGCOS - LANCHONETE

Item Descrigéo Valor unit. (R$)
1 Suco natural de Cupuagu — 200 ml 2,91
2 Suco natural de Goiaba — 200 ml 2,91
3 Suco natural de Maracuja — 200 ml 2,91
4 Suco natural de Acerola — 200 ml 2,91
5 Suco natural de Tapereba — 200 ml 2,91
6 Suco natural de Cupuagu — 300 ml 4,15
7 Suco natural de Goiaba — 300 ml 4,15
8 Suco natural de Maracuja — 300 ml 4,15
9 Suco natural de Acerola — 300 ml 4,15
10 Suco natural de Tapereba — 300 ml 4,15
11 Sanduiche natural com recheio de peito de peru, queijo e salada (Cenoura 6,54
ralada, alface, tomate)
12 Sanduiche natural com recheio de paté de atum, queijo e salada (Cenoura 6,74
ralada, alface, tomate)
13 Sanduiche natural com recheio de paté de frango, queijo e salada (Cenoura 6,54
ralada, alface, tomate)
14 Misto quente (pdo de forma convencional ou integral ou péo francés 50g, uma 5,20
fatia de queijo mussarela 15 g e uma fatia de presunto 15 g.
15 P&o com ovo (pdo de forma convencional ou integral ou pdo francés 50g) 3,56
16 Pao francés (peso aprox. de 50g) com manteiga. 2,32
17 Coxinha, sabores: frango, carne ou queijo e presunto) - Aprox. 100 g 3,87
18 Pastel assado ou frito, sabores: carne, frango ou queijo e presunto (aprox. 100g) 3,66
19 Rissole, sabores: frango, carne ou queijo e presunto) - Aprox. 100 g 3,90
20 Bolos diversos (chocolate, milho, cenoura, laranja) 100 g 2,83
22 | Agua mineral — 500 ml 2,70
23 Refrigerante — 350 ml 3,54
24 Refrigerante — 1 litro 6,43
25 Refrigerante — 2 litros 8,00
26 Prato feito de carne 150 g (guisada, assada de panela, bife, estrogonofe), arroz ou macarrao 13,47
—100g, Feijao 100g, salada 50 g, farofa
27 Prato feito de frango 150 g (frito, empanado, guisado, estrogonofe), arroz ou macarréo — 13,31
100g, Feijdo 100g, salada 50 g, farofa
28 Prato feito de peixe frito 150 g, arroz ou macarrdo—100g, Feijdo 100g, salada 50 g, farofa 13,81
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ANEXO I-D
Avaliacdo Nutricional
Item Descrigao Quant. Kcal | Carbs.(g) Gord. | Prot.
(9) (9)
1 Suco de acerola Copo de 200 ml 50 12,7 0,2 0,3
2 Suco de Goiaba Copo de 200 ml 128 33,4 0,7 1,3
3 Suco de Cupuagu Copo de 200 ml 60 14,5 0,2 0,4
4 Suco de Maracuja Copo de 200 ml 128 32,8 0 0,1
5 Suco de Tapereba Copo de 200 ml 60 14,9 0,1 0,5
6 Vitamina de Banana Copo de 200 ml 140 20,2 4,9 50
7 Vitamina de Abacate Copo de 200 ml 132 11,8 7,7 51
8 Fatia de abacaxi 150 gramas 74 17,4 0,5 1,0
9 Fatia de melancia 150 gramas 44 9,8 0,1 1,0
10 Laranja inteira Unidade média 81 19,4 0,4 1,6
11 Maca inteira Unidade média 83 20,4 0,6 0,4
12 Banana inteira Unidade média 89 22,8 0,3 1,1
13 Empadao de frango 300 gramas 891 58,5 55,8 40,5
14 Bolo de milho 150 gramas 464 67,7 18,6 7,2
15 Bolo de chocolate 150 gramas 611 82,1 27,8 9,3
16 Pao com ovo Unidade 386 45,5 14,9 18,4
17 Pao com queijo e presunto Unidade 230 26,2 8,3 13,6
18 Macarronada a bolonhesa 300 gramas 378 66,3 5 16,1
19 Macarronada de frango 300 gramas 414 58,5 10,6 23,3
20 Arroz com charque 300 gramas 450 34,5 21,3 32,4
21 Arroz com galinha 300 gramas 414 58,8 11,5 21,6
22 Mingau de acai Copo de 200 ml 339 | 62,1 8,8 6
23 Sopa de carne com legumes | 400 gramas 352 24,8 15,8 30,2
24 Sanduiche natural de frango | unidade 288 20,6 18,3 11,6
25 Sanduiche natural de atum unidade 296 20 19,4 11,5
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ANEXO I-E
SUGESTAO DE CARDAPIO

Semana 1

Segunda feira

Terca feira

Quarta feira

Quinta Feira

Sexta feira

Sanduiche natural de Frango

Vitamina de banana

Arroz ¢/ charque

Mingau de Acai

Bolo de chocolate

Suco de Cupuagu Suco de Maracuja laranja Suco de acerola
Kcal: 348 140 578 420 661
CHO (9): 351 20,2 67,3 81,5 94,8
LIP (g): 18,5 49 21,3 9,2 28
PTN (9): 12 5 32,5 7,6 9,6
Semana 2
Sopa de Carne c/ legumes P&o c/ ovo Vitamina de abacate Arroz c/ galinha Bolo de milho
Melancia Suco de tapereba abacaxi Suco de goiaba
Kcal: 396 446 132 488 592
CHO (9): 34,6 60,4 11,8 76,2 101,1
LIP (g): 15,9 15 7,7 12 19,3
PTN (9): 31,2 18,9 51 22,6 8,5
Semana 3
Sanduiche Natural de atum | Macarronada bolonhesa | P&o ¢/ queijo e presunto | Empadé&o de Frango Vitamina de banana
Suco de maracuja maca Suco de cupuagu Laranja
Kcal: 424 461 290 972 140
CHO (9): 52,8 86,7 40,7 77,9 20,2
LIP (g): 19,4 5,6 8,5 56,02 4,9
PTN (9): 11,6 16,5 14 421 5
Semana 4
Bolo de chocolate Mingau de agai Macarronada de Frango | Vitamina de abacate | Sopa de Carne c/ legumes
Suco de goiaba laranja Suco de tapereba Suco de acerola
Kcal: 739 420 474 132 402
CHO (9): 115,5 81,5 73,4 11,8 37,5
LIP (g): 28,5 9,2 10,7 7,7 16
PTN (g): 9,6 7,6 23,8 5,1 30,5
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